UruguayXX/

PROMOCION DE INVERSIONES
Y EXPORTACIONES

Acuerdo de Cooperacién Técnica

para la donacidn de la plataforma de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior de Uruguay

POR UNA PARTE; El Instituto de Promocién de la Inversin, las Exportaciones de Bienes y Servicios e Imagen Pais
(en adelante “URUGUAY XXI”), representado en este acto por su Director Ejecutivo Dr. Antonio Cardmbula, con
domicilio en Rincén 518 de la ciudad de Montevideo, Uruguay; y POR OTRA PARTE: la Direccién General de
Aduanas de la Republica Dominicana (en adelante “DGA”), representada en este acto por su Director General
Enrique Ramirez Paniagua, con domicilio en Avenida Abraham Lincoln No. 1101, Ensanche Serrallés, de la ciudad de
Santo Domingo, Replblica Dominicana; suscriben el presente Acuerdo de Cooperacion Técnica para la donacién de

la plataforma de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior de Uruguay, en los siguientes términos y condiciones:
CONSIDERANDO:

1. Que la Ventanilla Unica de Comercio Exterior de Uruguay (en adelante, “VUCE") representa una iniciativa unica,
por su transversalidad e impacto estratégico, que nuclea a mdltiples grupos de interés y tiene por objetivo

contribuir a la eficiencia y transparencia del Estado, asi como a la competitividad del pais.

2.- Que desde su implementacién ha logrado el reconocimiento de los organismos del Estado intervinientes dada la
rapidez con la que permite realizar nuevas implementaciones de tramites, asi como en el mantenimiento y mejora

de estos, posibilitando la mejora continua de los procesos.

3.- Que ha sido de gran impacto, tanto para organismos publicos como para los actores privados, obteniendo en
sucesivas encuestas de satisfaccion, un indice superior al 90% en cuanto a su impacto en el ecosistema de comercio

exterior, facilidad de uso y evaluacion general.

4.- Que su integracion electrénica total con Aduanas desde el primer dia ha logrado mejorar los controles y llevar a
una verificacion del 100% de los tramites de forma automatizada, reduciendo de esta manera los riesgos y

agilizando |z operativa de comercio en su totalidad.

5.- Que se recibid la visita de técnicos de la DGA para conocer el funcionamiento de la VUCE v su aplicacién en la
operativa de comercio exterior de Uruguay, que incluyd reuniones con técnicos de la plataforma, de la Direccidn
Nacional de Aduanas de Uruguay y del sector privado, para conocer su vision sobre las utilidades y beneficios de la

misma.

6.- Que, en el marco de su proceso de modernizacién, la DGA ha manifestado su interés en implementar la VUCE
para las operaciones de comercio exterior de su pais, en virtud de lo cual Uruguay XX| ha puesto a disposicién los

“programas Fuente y Base de Conocimiento” del Sistema Informatico respectivo.




ACUERDAN:

PRIMERO: Objeto

El presente Acuerdo tiene como objeto regular la donacién de la plataforma de la VUCE a la DGA vy la prestacién de
la asistencia técnica necesaria para su adecuada implementacién, de manera de que pueda emitir la documentacion

requerida para cumplir con todos los requisitos relacionados con la importacidn, exportacion y trénsito.

SEGUNDO: Compromisos de Uruguay XXI

1) Cesidn de la plataforma

Uruguay XXI se compromete a ceder a la DGA, de manera no exclusiva e intransferible, los derechos de uso y
modificacion de todos los desarrollos de software y parametrizaciones de la VUCE, brindando los cédigos fuente del
software que haya sido desarrollado, asi como la documentacidn asociada, con excepcién de aquellos productos

propietarios de terceros utilizados para la construccién de la solucién.

2) Apoyo técnico del equipo de Uruguay para la implementacién de la plataforma por parte de DGA

Asimismo, Uruguay XXI apoyard a la DGA para la implementacion de la plataforma, disponiendo expertos de su
equipo para definir la estrategia de puesta en produccién de la misma y establecer el plan de transferencia
tecnoldgica. Las actividades de asistencia serdn coordinadas en funcién de las necesidades de DGA y de la

disponibilidad del equipo de expertos de VUCE.

3) Velar por el cumplimiento de los plazos que se acuerden para la transferencia de conocimientos y apoyos para la

implementacién de la plataforma.

TERCERO: Compromisos de la DGA de Reptiblica Dominicana

1) Retorno de Desarrollos

DGA pondrd a disposicién de Uruguay XXI, de manera no exclusiva, los derechos de uso y modificacién de todos los
desarrollos de software y parametrizaciones que se realicen sobre el producto originalmente cedido. Todo el codigo
fuente de las modificaciones del software que se desarrollen, asi como la documentacién asociada, serdn
entregadas a Uruguay XXI para su utilizacién, con excepcion de los productos propietarios de terceros utilizados

para la construccion de la solucidn.

2) Contratacion de Recursos Propios

DGA deberd contratar la asistencia técnica de una firma experta en el desarrollo y mantenimiento de la plataforma

VUCE para implementar las adecuaciones requeridas en el sistema para su puesta en marcha.

DGA deberd adquirir todas las licencias de productos de terceros requeridas para el correcto funcionamiento de

VUCE.
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DGA debera adquirir todos los recursos de infraestructura tecnoldgica para que las aplicaciones puedan funcionar

adecuadamente.

3) Velar por el cumplimiento de los plazos que se acuerden para la transferencia de conocimientos y apoyos para la

implementacién de la plataforma.

CUARTO: Asistencia Técnica

De comUn acuerdo las partes definirdn un cronograma de acciones requeridas y las instancias de asistencia técnica
que brindarén los técnicos de VUCE de Uruguay XXI. El cronograma de acciones sera parte integral del presente

Acuerdo y serd validado por los técnicos de ambas partes.

La asistencia presencial asi como el niimero de recursos que participardn serd establecida luego de la validacién del
cronograma y sera gestionada por la DGA, siendo de su cargo los gastos de traslado, alojamiento y viaticos del

personal técnico de VUCE designado por Uruguay XXI.

QUINTO: Plazos

A los efectos previstos en la cldusula CUARTO, se establece el plazo de un (1) afio desde |z validacién del
cronograma de acciones para culminar las tareas de asistencia técnica de VUCE Uruguay para la implementacion del

sistema por la DGA.

SEXTO: Responsabilidades

Culminado el plazo previsto en la cldusula anterior, Uruguay XXI dard por terminada sus actividades de asistencia
técnica, quedando bajo exclusiva responsabilidad de la DGA el desarrollo, mantenimiento y soporte técnico de la

plataforma de VUCE.

En ninglin caso, Uruguay XXI serd responsable por las operaciones que se realicen a través de la plataforma ni por
cualquier dafio, sea indirecto, incidental, especial, punitivo o consecuente, o por pérdida de ganancias, ingresos,

datos o uso de los datos, que el uso de la misma pueda ocasionar.

SEPTIMO: Domiicilios y notificaciones

A todos los efectos que diere lugar este Acuerdo, las partes establecen sus domicilios en los constituidos en la

comparecencia y aceptan como medio de notificacion cualquier medio de comunicacidn escrita y fehaciente.

EN FE DE LO CUAL, los suscritos debidamente autorizados para tal efecto, firman el presente Acuerdo en dos

ejemplares de igual tenor y validez, en los lugares y fechas abajo indicadas.



EN NOMBRE DE URUGUAY XXI EN NOMBRE DE LA DGA

)
Dr. Antonio Cardmbu

Enrigue Ramirez Paniagua

Director Ejecuti% Director General de Aduanas

Fecha: 29 de noviembre de 2018 Fecha: 29 de noviembre de 2018




