Manual migracién

Plataforma VUCE




INTRODUCCION

Con el objetivo de optimizar la experiencia de usuario y mejorar las funcionalidades de
la plataforma VUCE, se llevara a cabo su migracion (actualizacion de software e
infraestructura).

El presente manual ha sido elaborado con el fin de detallar las mejoras implementadas
en las pantallas de uso mas frecuente.

Es importante destacar que los cambios estaran operativos a partir del dia en que se
realice la migracion del sistema.

INGRESO A LA PLATAFORMA

La pantalla de acceso a la plataforma VUCE presenta Unicamente cambios visuales,
manteniendo las funcionalidades habituales:
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La administracion del usuario se realiza a través del botén "SESION" ubicado en el
extremo derecho del panel superior, donde se encuentran el cambio de contrasefia, la
suscripcién a canales, entre otras acciones. Para cerrar sesion, desplegar el menu
haciendo clic en la flecha junto al boton “SESION” y seleccionar la opcion “Salir”.

—

Cambiar de usuar

57

o
Usuarios

Cambio de contrasenia INICIAR TRAMITE
Suscripcidn a Canales
Maodificar Cuenta Usuario
Firma Digital - EMPRESA

Condiciones de uso
. v
Dol S5lir udos W &

Si deseas trabajar con el usuario personal o si la persona administra mas de una
empresa, hacer clic en el siguiente icono para cambiar de sesion.

uh{' m CONSUETSY OPERACOREY _ o oo V

BANDEJA DE ENTRADA Accesos Rapidos:  Trémites pendientes/en proceso Tramites emitidos Tramites rechazados ?
Estas trabajando en (0)

F. ENTRADA TRAMITE REGIMEN ACTIVIDAD BENEFICIARIO OPERACION INICIADO EL

@, No hay resultados
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Al iniciar sesién en la plataforma VUCE, se muestra la bandeja de entrada con los tramites en
curso, organizados segun su estado: tramites que requieren atencién, tramites observados
por el organismo y tramites que ya fueron enviados al organismo.

Los tramites que estén iniciados pero que aun no se han enviado al organismo, se encuentran
dentro de la bandeja de trdmites pendientes.

Y VINCE  CONSULTAST  OPERACIONESY

HOIa . - -
POR TRAMITE A R Iramites Enviados Deocumentos Emitidos Pagos y Adeudos

Trémites que requieren tu atencidn (2)

FECHA OBSERVACION OPERACION TRAMITE ORGANISMO ESTADO INICIADO EL
(O] 17/03/25 00:00:00 Pendiente de pago 17/03/25 11:58:10
@ 14/03/25 00:00:00 Pendiente de pago 14/03/25 16:07:38

VERTODO

OPERACION ~ TRAMITE | DETALLE DEL TRAMITE

FECHA

17/03/25
12:25:48

14/03/25
16:00:21

28/02/25
102818

27/02/25
14:14:49

27/02/25
11:53:15

Tramites pendientes (52)

OPERACION |  TRAMITE DETALLE DEL TRAMITE

FECHA

17/03/25 15:52:14

17/03/25 10:59:17

17/03/25 09:11:30

14/03/25 13:34:01

28/02/25 112811
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En la parte superior derecha se encuentran disponibles los accesos rapidos de las pantallas mas
utilizadas: tramites enviados, documentos emitidos, pagos y adeudos.

U VUMOE consamsY  OPERACIONESY

!-_Io.la, u m I \ m

NGmero de operacién: Tipo de trimite: Fecha: Régimen:
Todes ~ 15/02/2025 - 17/03/2025 Todos -
RUT despachante: Razon social despachante: Fecha de iniciado:

15/02/2025 - 17/03/2025

En la pestafia resumen, enlistados por operacion, se visualizan los tramites sin iniciar,
enviados, observados y finalizados. Si se desea ver el historial o duplicar la operacién, hacer
clic en los tres puntos. En el caso de "Duplicar operacion” el sistema copia los datos de inicio de
operacion para no volver a completar dicha informacion.

— g e S— Ep— S— I
111099 17/03/25 15:52:14

111097 17/03/25 12:25:48

111096 17/03/25 11:57:28
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Para ejecutar un tramite, hacer clic sobre el nombre del tramite o hacer clic en los tres puntos
ubicados a la derecha de la fecha de inicio del tramite. En el menu desplegable seleccionar la
opcién "Ejecutar".

Trémites pendientes (52)

OPERACION | TRAMITE DETALLE DEL TRAMITE
111099 PRUB 17003725 155‘2‘;14 T
111095 17/03/25 10:59:17
0e7 17/03/25 09:11:30
111075 14/03/25 13:34:01
070 28/02/25 11:28:11

VER TODO

Con el objetivo de optimizar el espacio en pantalla, los mensajes de las actuaciones
realizadas estaran disponibles al hacer clic en el boton “mensaje”. Ademas, la bandeja
de entrada también se puede filtrar al hacer clic en el boton "embudo”.

U VUGB  ONSULTASY  OPERACIONESY Q Texrorta

Hols, s =

.
.

Namero de operacién: Tipo de trimite: Fecha: Régimen:
Todes ~ 15/02/2025 - 17/03/2025 Todes -
RUT despachante: Razén social despachante: Fecha de iniciado:

15/02/2025 - 17/03/2025

Tréamites que requieren tu atencidn (2)

FECHA OBSERVACION OPERACION | TRAMITE CRGANISMO ESTADO INICIADO EL
@ 17/03/25 00:00:00 096 Pendienta de pago 17/03/2511:5&:10
@ 14/03/25 00:00:00 111081 Pendiente de pago 14/03/25 16:07:38

VERTODO
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Para iniciar un tramite, hacer clic en el boton "INICIAR TRAMITE" que se encuentra en la parte
superior del lado derecho.

U VLMOR  CONSULTASY  OPERACIONESY Q UexperTa

Ho la' “ = \ m
POR TRAMITE A R Irimites Enviados Documentos Emitidos Pagosy Adeudos

Tramites que requieren tu atencion (2)

FECHA OBSERVACION OPERACION TRAMITE ORGANISMO ESTADO

INICIADO EL
® 17/03/25 00:00:00 17/03/25 11:58:10
® 14/03/25 00:00:00 111081

14/03/25 16:07:38

VERTODO

En "Inicio Operacion" ingresar los datos que el sistema solicita y seleccionar los datos de los
tramites a comenzar. Por Ultimo, presionar el botén "CONFIRMAR".

Texrerta

GENERAL
Inicio Operacién @
po nento: | RUT v
: Nro Documento;

Nombre: Emgpresa Eiemplo

Cédigo Regimen: | Registros/Especiales v
Entidad: | (Seleccione) M
Trémite: v
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En la operacién creada, Ejecutar los tramites a realizar. Hacer clic en los 3 puntos a la derecha
de la columna "Estado” para acceder al trdmite o en el enlace que se encuentra en la columna
"Tramite".

Segun el estado en que se encuentren, los trAmites se muestran categorizados en: requieren tu
atencion (observados y/o pendientes de pago), pendientes (sin iniciar y/o iniciados), en el
organismo (enviados) y finalizados (aprobados, rechazados u otros).

La solapa DUA solo aparecera en pantalla cuando exista un DUA asociado y la solapa
COSTOS si los tramites que contiene la operacion tienen costos asociados.

Y VMR  CONSULTAST  OPERACIONESY Texporta B sson

AGREGAR UN TRAMITE
Iniciada e 17/03/25 15:52

Operacion 111099
Registros/Especiales

resumen  EIEGERTS

Tramite Organismc Estado \
PRUB

sin Iniciar

Tramites en el organismo

I Operacién 111118

4 Iniciacda of TVOI/2S 1500
Trderie / Conceptn e Despadvires o Doats g s o0 Wy

Pagads
4 52 F22000
180325
Pagado
5456 LR 100 $131634
1803725
L ] »

Cosos estmatives (3)

Moy e c

$582 ? 3 »

$50000 AN0INT N .
7
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Con el objetivo de mejorar la usabilidad y seguir los lineamientos de Agesic, se visualizan
cambios en los formularios.

Los mensajes de error se muestran en la parte superior de la pantalla, para ir a un campo en
especifico hacer clic en el mensaje. A su vez, los campos obligatorios se identifican con un

asterisco.
Y VUQE CONSULTASY  OPERACIONESY Q B seson: v
GENERAL  OTROS FORMULARIOS

N\

Hay 8 errores en el formulario

1. Debe ingresar la fecha de ingreso

2. Debe ingresar el lugar de ingreso

3. Debe seleccionar el NCM

4. Debe ingresar el producto asociado al NCM implicado

5. Debe ingresar el nombre cientifico del producto asociado
6. Debe ingresar la marca comercial del producto

7. Debe ingresar el peso neto

8. Debe ingresar datos en la grilla

Fecha de ingreso Lugar de Ingreso:
dd/mm/aaaa [m] ] ) [ o
—> ERROR - Debe ingresar la fecha de ingreso ERROR - Debe ingresar el lugar de ingreso

Al cargar un archivo se visualiza la barra de carga.

N

Certificado sanitario de origen: Subiendo archivo...
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Si el tramite requiere firma, se mostrara la siguiente pantalla. Debera hacer clic en el bot6n
"Firmar"y completar los datos segun el tipo de firma que utilice.

Nota: Si es la primera vez que realiza una firma en el navegador, el sistema le solicitara instalar el
plug-in correspondiente.

Seleccién de certificado.

Seleccione el archive de firma (si corresponde)

ngrese Contrasefa o PIN de su C.I.

Firmar Cancelar
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Si el trAmite tiene adeudo generado, va a aparecer en tramites que requieren su atencion.
Hacer clic en el simbolo de pesos para ir a la pantalla de pagos y deudas.

U VLNCR  CONSUTASY  OPERACIONESY ol Uexrorta

POR TRAMITE A R Trimites Enviados ~ Documentos Emitidos  Pagos y Adeudos

FECHA OBSERVACIGN OPERACION | TRAMITE ORGANISMO ESTADO INICIADO EL
® t 17/03/25 00:00:00 096 Pendients de pago 17/03/25 11:58:10
@ 14/03/25 00:00:00 108 Pendiente de pago 14/03/25 16:07:38

Tramites en organismos (24)

OPERACION ~ TRAMITE = DETALLE DEL TRAMITE FECHA

e 17103/25
- 12125048

] 14103725
- 16:00:1

111066 28/02/25
- - 102818

e 27102125
052 12:12:49

Seleccionar adeudos y método de pago.

TJexrorTa

Adeudos y pagos

Ver Nimero de Operacién
Deudas > 111118 m

» Otros Filtros

2 Resultades

O Cod. Deuda Operacién | Beneficiario Despachante Usuario Documento Monto Importe MN Generado
25438 LARRRE:] UR 1.00 1816,34 18/03/25
25455 111118 $22000 220,00 18/03/25

4

Total a pagar: $0.00

PAGO EN ORGANISMO ‘ PAGO CON SALDO A FAVOR | WER SALDOS A FAVOR

Hacer clic en PAGO ONLINE o PAGO EN ORGANISMO en caso de que

corresponda. 10
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Al hacer clic en PAGO ONLINE se visualiza la pasarela de pagos, seleccionar el sistema de
cobranza o débito bancario de preferencia. El sistema redirige al home banking o a la opcion
imprimir el talébn de pago para las redes de cobranza.

Pago en Linea: $ 2036.34

Detalle de Facturacion

N C6d.Deuda | Trémite / Concepto Operacén | Organisma Monto
ARRRRES sU181634
2 111118 $U220.00

Total: $U 2036.34

Recuerda que para algunos tramites al realizar el pago electrénico deberd abonar un costo adicional correspondiente a la comisién del medio de pago.

Selecciona un método de pago

Sistemas de cobranza

(M) Abitab

Comi: 20.20 $U20.20
Total a pagar: $U2066.54 Total a pagar: $U2066.54

Débito Bancario

BREPGRica

§ scotiabank
Sub

Comisi6n: $U30.20
Total a pagar: $U2066.54

@ BANRED

20.20
Total a pagar: $U2066.54

11
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Esta pagina simula la interaccién con el Banco

Fecha: 18/03/2025
Hora: 15:06:00
Transaccion: 111239
Organismo:

Servicio:

Factura:

Importe: 2,065.99
]D':\Ir]:)]ll;.lt(e:ién: 0.55
Moneda: uyu

Vencimiento:
Limite Pago:

Id Trx Organismo:
Otro dato:

Pago OK v

D No soy un robat

™

reCAPTCHA
Privacidad - Términcs

4

Control de la solicitud: 40270

Rut / Razdn Social Wedio de pago / Referencia Fechs vencimiento del taldn

_— 18/03/25
|% BANCO

& REPUBLICA X . X

IMPORTANTE: Este documento no es el correspondiente boleto de pago, debe presionar sobre el logo del medio de pago correspondiente

1d de Pago Descripcién | Monto (SU)
23455 220,00
25450 1816,34
912
11,08

Una vez pago el tramite pasa a evaluacion del organismo y queda en estado enviado; se puede
consultar en el cuadrante de trdmites enviados de la bandeja de entrada.

12
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Consultas

En el menu consultas se muestran todas las consultas disponibles. En caso de querer realizar una
busqueda mas especifica, hacer clic en "Otros filtros".

\im CONSULTASY  OPERACIONESY Q 2| SESION: v

Documentos Emitidos - Beneficiario

Selec. Todo Organismo * U. Ejec. Dependencia
O v (seleccione) v (Seleccione) v m
Fecha emisién hasta Documento *

10/04/24 16/04/25 AQO1 - Registro Empresa Dihv

1 Resultados

vuce.gub.uy/

Rincon 518 | Montevideo-Uruguay
Tel: 2916 6878

info@vuce.gub.uy

Seleccionar Cédigo de Documento Operacién | Documento Emisin Vendmiento | Régimen RUT Beneficiario RUT despachante Despachante Version
O A001 5095415 UNICO
“ »
N VIUCE  CONSULTASY  OPERACIONESY Q A2 SESION: v
Documentos Emitidos - Beneficiario
Selec. Todo Organismo * U. Ejec. Dependencia
U e (Seleccione) v (Seleccione) v m
Fecha emisién hasta Documento *
10704724 16/04/25 A001 - Registro Empresa DIN
¥ Otros Flitros
Tipo de Regimen Numero de Operacion
(Seleccione) v 0
Fecha venc. desde hasta
/i
Nro. de decumento Version
RUT/CI Beneficiario Beneficiario
RUT Despachante Despachante



Al momento de delegar un trdmite, este puede asignarse a un usuario en particular o liberarse
para que cualquier persona pueda tomarlo.

Si se desea delegar a un usuario especifico, se puede filtrar por nombre y/o documento. Para
realizar esta accion hacer clic sobre el nombre del usuario o del rol al cual se le desea
asignar.

Solicitar datos del tramite

Tramite
Delegar a
. BUSCAR
‘ Usuario v
Nombre Documento

Resultados (3)

Nombre Documento Rol

Delegar a

Usuario h

Los datos presentados fueron generados
exclusivamente con fines de prueba, no
corresponden a informacion real.
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